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Jak korzystać z tego przedprzewodnika?

Ten przedprzewodnik pomoże Ci przygotować się do festiwalu. 
Jest napisany łatwym tekstem do czytania i rozumienia (ETR).

Przedprzewodnik składa się z 3 części.
To jest część 1.
W tym dokumencie są 4 działy.
Każdy dział ma swój kolor i kształt.
Dzięki temu szybko znajdziesz to, czego szukasz.

1.Koło i kolor czerwony to informacje o festiwalu (strony od 5 do 6).
Dowiesz się:

czym jest festiwal,
gdzie się odbywa festiwal,
co na ciebie czeka. 

2.Trójkąt i kolor żółty to informacje o biletach i rezerwacjach (strony od 7 do
14).

Dowiesz się: 
jakie są rodzaje biletów,
jak kupić i odebrać bilety, 
jak zarezerwować bilety.
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3.Kwadrat i kolor zielony to informacje o kasie biletowej (strony od 15 do 16). 
Dowiesz się:

gdzie jest kasa, 
jakie ma godziny otwarcia,
jak się z nią skontaktować. 

4.Fioletowy kwiat to ważne kontakty i strony o festiwalu (strony od 17 do 19). 
Dowiesz się:

z kim porozmawiać o dostępności festiwalu,
gdzie zadzwonić lub napisać w sprawie festiwalu,
jakie są adresy stron internetowych festiwalu.

Ważne informacje!

Na rysunkach zobaczysz, jak wyglądają dostępne rzeczy i miejsca.
Na rysunku obok widzisz osobę przy kasie. 
Osoba odbiera bilet. 
Zegarek i bilet w dymku oznaczają czas i godziny odbioru biletów.
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Czym jest 30. Międzynarodowy Festiwal 
Nova Muzyka i Architektura?

Międzynarodowy Festiwal Nova Muzyka i Architektura 
odbywa się raz w roku. 
W tym roku trwa od 20 czerwca do 5 września 2026 roku. 
Festiwal odbywa się już od 30 lat. 
Organizatorem festiwalu jest Toruńska Orkiestra Symfoniczna.

Gdzie odbywa się festiwal? 

Wydarzenia odbywają się w różnych miejscach Torunia. 

Są to:

kościoły,

zabytki,
sale koncertowe,

miejsca na świeżym powietrzu.

Dzięki temu poznasz muzykę i ciekawe miejsca w Toruniu.

5



Co na ciebie czeka? 

Podczas festiwalu weźmiesz udział w różnych wydarzeniach.

Usłyszysz:

muzykę klasyczną,

muzykę filmową,
muzykę rozrywkową.

Zobaczysz także:

spektakl z muzyką i opowieścią,

wystawę.

Na festiwalu wystąpią artyści z Polski i z innych krajów. 
Wiele wydarzeń jest darmowych. 
Dzięki temu każdy może wziąć udział w festiwalu.
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Bilety na wydarzenia

Kiedy wybierasz wydarzenie, zawsze sprawdź, jaki to rodzaj.
Na festiwalu są 3 rodzaje wydarzeń:

1.Wydarzenia płatne (Bilety)

Na te wydarzenia kup bilet. 
Bilet kupisz w kasie Centrum Kulturalno-Kongresowego Jordanki.
Czasami koncerty odbywają się w innych miejscach. 
Wtedy bilet kupisz prosto na miejscu. 
Kasa na miejscu koncertu otwiera się na 1 godzinę przed wydarzeniem. 
Bez biletu nie wejdziesz na wydarzenie.
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2.Wydarzenia z darmowymi wejściówkami

Pozostałe darmowe wydarzenia mają wejściówki. 
Wejściówka to darmowy bilet. 
Ten bilet odbierz w kasie Centrum Kulturalno-Kongresowego Jordanki. 
Kasa jest na parterze. 

Kiedy odbierzesz darmowe bilety na wydarzenia?

Bilety na wydarzenia w lipcu odbierzesz od 2 lipca 2026 roku.
Bilety na wydarzenia w sierpniu odbierzesz od 23 lipca 2026 roku.

Ważne informacje!
Każdy może odebrać darmowe bilety.
Darmowe bilety mogą się skończyć.
Bez wejściówki nie wejdziesz na wydarzenie.
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Jak się dowiedzieć, czy są jeszcze wolne wejściówki?

Podejdź do kasy i zapytaj pracownika.
Kasa jest otwarta w czwartek i piątek od godziny 13:00 do 19:00

Zadzwoń pod numer 56 642 43 79. 
Zadzwoń w czwartek i piątek od godziny 13:00 do 19:00.

Napisz wiadomość na adres e-mail (czytaj emajl): kasa@tos.art.pl.
Pracownicy kasy odpowiedzą na twoje pytania. 
Jeśli są bilety, dostaniesz swój bilet w kasie. 

Masz kartę miejską JO? 

Masz pierwszeństwo przy odbiorze darmowych wejściówek.
To znaczy, że pracownik kasy wyda ci wejściówkę przed innymi osobami.

Ważna informacja!
Karta miejska JO dotyczy tylko wydarzeń w sierpniu.
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3.Wydarzenia darmowe (Wstęp wolny)

Niektóre wydarzenia są darmowe.

Na te wydarzenia wejdziesz bez biletu i bez wejściówki. 

Przychodzisz i zajmujesz wolne miejsce.
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Bilety dla grup

Możesz kupić bilety dla grupy osób. 

W grupie musi być 15 osób albo więcej.

To oferta dla szkół, firm i klubów.

Chcesz wiedzieć więcej? 

Zadzwoń lub napisz do pracownika biura. 

Pracownik nazywa się Katarzyna Olszewska.

Kontakt:

Zadzwoń pod numer 56 644 83 01.

Zadzwoń pod numer komórkowy 790 206 810.

Napisz wiadomość na adres e-mail: k.olszewska@tos.art.pl. 
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Rezerwacja biletów

Bilet zarezerwujesz przez adres e-mail lub telefon.  

Rezerwacja oznacza, że bilet będzie na ciebie czekał.

Odbierzesz bilet później.

Rezerwacja przez e-mail

Napisz wiadomość na adres e-mail: kasa@tos.art.pl.

W temacie wiadomości wpisz:

REZERWACJA BILETÓW.

Poczekaj na odpowiedź.

Odpowiedź przyjdzie na twój adres e-mail.

Dopiero po otrzymaniu odpowiedzi rezerwacja będzie ważna.
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Rezerwacja przez telefon

Zadzwoń do kasy pod numer 56 642 43 79.
Zadzwoń w czwartek i piątek od godziny 13:00 do 19:00.
Wtedy kasa jest otwarta. 
Gdy kasa jest zamknięta, zadzwoń pod numer 56 622 88 05.

Te informacje są potrzebne do rezerwacji biletu.

Podaj:

nazwę koncertu,

datę koncertu,
godzinę koncertu,
liczbę biletów,
rodzaj biletu: normalny lub ulgowy,
imię i nazwisko,
numer telefonu,
jeśli masz, to adres e-mail (czytaj emajl).
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Odbiór biletów z rezerwacji

Podczas rezerwacji dowiesz się, kiedy masz odebrać bilety. 

Odbierz bilety w tym czasie. 

Po tym terminie nie odbierzesz już biletów.
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Kasa

Kasa Centrum Kulturalno-Kongresowego Jordanki

 jest na parterze. 

Stań przed budynkiem. 

Kasa jest po lewej stronie od Wejścia B. 

Kasa jest otwarta:

w czwartek i piątek od godziny 13:00 do 19:00

1 godzinę przed każdym wydarzeniem

Ważna informacja! 

Od 16 do 17 lipca 2026 roku kasa jest zamknięta.

W tych dniach nie kupisz biletu.

 Nie odbierzesz też darmowego biletu. 

15



Masz pytania o bilety?

Zadzwoń lub napisz do kasy. 

Numer telefonu to 56 642 43 79. 

Przez telefon zapytasz też o darmowe bilety. 

Zadzwoń w czwartek i piątek od godziny 13:00 do 19:00.

Adres e-mail to kasa@tos.art.pl .
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Ważne kontakty

Koordynatorka dostępności Toruńskiej Orkiestry Symfonicznej

Masz pytania o dostępność budynku? 

Chcesz wiedzieć, jak się po nim poruszać?

Napisz wiadomość na adres e-mail (czytaj emajl) lub zadzwoń do

pani Katarzyny Olszewskiej. 

Pani Katarzyna odpowie na Twoje pytania.

Numer telefonu to 790 206 810. 

Zadzwoń lub napisz SMS od poniedziałku do piątku. 

Pani Katarzyna odpowiada w godzinach od 8:00 do 16:00.

Adres e-mail to k.olszewska@tos.art.pl.
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Sekretariat

Masz inne pytania? 

Zadzwoń lub napisz wiadomość na adres e-mail (czytaj emajl) do

sekretariatu. 

W sekretariacie pracownicy odpowiedzą na Twoje pytania.

Numer telefonu to 56 622 88 05.

Zadzwoń od poniedziałku do piątku. 

Pracownicy odbierają telefony w godzinach od 8:00 do 15:00.

Adres e-mail to sekretariat@tos.art.pl.
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Ważne strony internetowe

Strona Festiwalu 

Adres strony: https://muz-arch.pl/.

Tutaj znajdziesz wszystkie informacje o Międzynarodowym

Festiwalu Nova Muzyka i Architektura.

Strona Toruńskiej Orkiestry Symfonicznej 

Adres strony: www.tos.art.pl. 

Tutaj znajdziesz wszystkie informacje o Toruńskiej Orkiestrze

Symfonicznej.

https://muz-arch.pl/
https://muz-arch.pl/
http://www.tos.art.pl/
http://www.tos.art.pl/
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